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Uvjeti koridtenja paketa Biz Single, Biz Duo i Biz Trio
1. Predmet Uvjeta koridtenja

Predmet ovih Uvjeta kor i Buetinsypakel uslugd Biz $ingle, 8imDub eBiz Stioyu daljnjem
tekstu: Paket) te usluge Biz telefon XS, Biz telefon S, Biz telefon M (u daljnjem tekstu: Usluga Biz telefon XS/S/M), Biz
telefon PBX2, Biz telefon PBX4, Biz telefon PBX6, Biz telefon PBX8 (u daljnjem tekstu: Usluga Biz telefon PBX), Biz
internet S, Biz internet M (u daljnjem tekstu: Usluga Biz internet), Biz TV osnovni A, Biz TV osnovni B i Biz TV osnovni
C (u daljnjem tekstu: Usluga Biz TV). Za usluge Biz telefon XS, Biz telefon S, Biz telefon M, Biz telefon PBX2, Biz telefon
PBX4, Biz telefon PBX6, Biz telefon PBX8, Biz internet S, Biz internet M, Biz TV osnovni A, Biz TV osnovni B i Biz TV

osnovni C ¢ée se u daljnjem tUuskigat u zajedni ¢ki koristiti
Ovim Uvjetima ureduju se odnosi izmedu A1l Hrvat skaAldkao
operatorajavn i h el ektroni ¢ki h komuni kacijskih mreza i usl uga

pretplatni ckog odnosa za Brethblatgik) (su ddraulgjen jsetnm atneek s tau :k o i
uredeni Opc¢i m uvj el Hruataka ¢haos (U dalnjem tekatu: A Opki uvjeti).
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2. Paketi Biz

Paket. Biz Single, Biz Duo i Biz Trio mogu sadrzavati kombinacij
Jedan Paket moze sadrzavati niti | ednjetdaukuendbrougovorhii kanalajie Us| uga Bi
veéi od osam.

Jedan Paket moZze sadrzavat.i niti jednu ili jednu Uslugu Biz inte
Jedan Paket moZze sadrzavati niti jednu, jednu ili vide Usluga B
uslugaPriklj u¢enj e dodatnog TV prijemnika nije vec¢i od dva.

Paket Biz Single sastoji se od:
- jedne ili visge Usluga Biz telefon ili
- jedne Usluge Biz internet ili

- jedne ili vise Usluga Biz TV.

Paket Biz Duo sastoji se od:

- jedne il i v itdeéoniljedne Usiuge BE internet ili
- jedne ili vise Usluga Biz telefon i jedne ili vis§e
- jedne Usluge Biz internet i jedne ili vis§e Usluga B

Paket Biz Trio sastoji se od jedne iliewnd&te Usjladgrmae Biilzi

Usl uga Bi
iz TV.

twil 8¢ oWds li
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U slucaju aktivacije paketa Biz Single, Biz Duo ili Biz Trio s
mjesecnu naknadu svake Us/| ugeelue kptarkoentiu€ ksiuhk | kaodnmuon i Ckjaecniijksuk i h usl ug
(u daljnjem tekstu: Cjenik).

3. Usluga Biz telefon XS/S/M

Usluga Biz telefon XS/ S/M omoguc¢uje povezivanje jednog analogno
komuni kacijsku mraezjuavmadi dpstuZmame telefonske wusluge. Anal ogni t
anal ognog sucelja (FXS) na terminalnoj opremi koji je Al dao na

Usluga Biz telefon XS/ S/'M omoguédupBezj edbrfgovdXBShiS/ Maonambgute)] agk
pretplatnic¢ckog broja iz zemljopisnog podruc¢ja numeriranja. Nav e
drugog operatora ili dodijeljen Pretplatniku iz A1 numeracije.

Za uslugu Biz telefon XS,na pl at a ostvarenih poziva vrSi se sukladno govornoj t

Usluga Biz telefon S omoguc¢uje neograni ene pozive prema svim
neograni ene pozive prema Al ppdkrietpmaejma( Mdb iplorkaje)t nmrje AimobRd noj )
na pozive prema Tomato korisnicima. Naplata ostvarenih poziva pr
tarifi Biz telefon sukladno Cjeniku.

Usluga Biz telefon M omo g uptemgs¥im naeiangnmnanepokretnime(fikqmim)zi pokretnim

(mobilnim) nB0@Zmimayt a eza pozive prema fiksnim i mobilnim odredi3$s
(Andor a, Austrija, Bel gij a, Bjelorusija, Baumi,aRinsk&, aFrancuSka,p a r Cesk
Gi braltar, Gré¢ka, Irska, Island, Italija, Latvija, LihtensStajn,
NorvesSka, Njemacka, Pol jska, Portugal, Rumunjska, Sanc¢Maaino, SI
ukl jucdenih minuta obracdunava se sukladno broju dana kori Stenja u
koli¢ina ukljuc¢enih minuta ne prenosi se u sljedec¢e obracdunsko r
naplata ostvarenih pozi va prema fiksnim i mobilnim odredidtima u zemljan
ostvarenih poziva prema ostalim odredi S§tima vr$8i se sukladno gov
naknada za uslugu Biz teluwfpwnaom ¢iez nboistui, nbaepzl actbezniar a na kol i €i nu
minuta.

Usluga Biz telefon XSiHD/bNIomo gwdwjrenif iVPSNno odnosno moguc¢nost Kkra

fiksnih i mobilnih pretplatnic¢ckih b r o jniebwevi Woverenipd skibpuiAk a uz uvj e
usluga/tarifa koje ukl j u-énobjlnog gbvarnog &PNo fma | nNoasptl aft iak sonsat var eni h pozi
fiksnih te od fiksnih prema mobil ni m -mobégnbgpdowwrnaygiVEN tam vbrrSoj esvd ma
sukladno odgovarajucoj govornoj tarifi Biz telefon XS, Biz telefon
Minute ukljucene u mjesec¢nu naknadu usluga Biz telefon S i Bi z
posebnom naplatom, data i video pozive, i  pozive prema kratkim kodovima i uslugama s posebnom tarifom. Radi

zaStite Pretplatnika trajanje svakog pojedinac¢nog poziva ograni¢
prekida.
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3.1. Najam IP telefona

Pretplatni k motzed edsolnu gkuS/BSi/zM kori stiti putem |I P telefona, pri Cel
tipa I P telefona (sa il:i bez dodatne opreme) sukladno Cjeniku.
putem jednog | P telefona.l Alt &€leefoanmbg ugridek o smprag amgge pri kl jucéka na

je Al dao na raspolaganje pretplatniku u svrhu pruZzanja usluge.
3.2. Opcija Regija

Opcija Regija aktivira se po pretplatnickom broju. OpBosng a Regij a
i Hercegovina, Crna Gor a, Kosovo, Makedoni j a, Srbija. Ukl juce
medunarodnim nepokretnim (fiksnim) i pokretnim (mobilnim) odred
prema brojevima s posebnom naplatom

Nei skori Stena kolic¢ina ukljuc¢enih minuta ne prenosi se u sljedec¢
iskorisStene, napl at a ostvarenih poziva pr ema medunarodnim nep
odredi Stima u zemlvamaovongpetVvagks vrsSi se sukladno odgovarajucoj
Mj esecna naknada za opciju Regija ¢e biti naplac¢ena u punom i zn
minuta.

3.3. Opcija Mobitel HR

Opcija Mobitel HR dostupnajeuz usl ugu Biz telefon S. Aktivira se po pretplatni
koli€¢inu minuta koje se mogu koristiti prema nacionalnim pokret
cemu odredi Sta ne ukl juc€uju pozinapletonpr ema brojevima s posebnom

4. Usluga Biz telefon PBX

Usluga Biz telefon PBX omogucuje povezivanje kucé¢ne telefonske ce

Al javnu komunikacijsku mrezu radi pruzanja javno dostupne telef
Centrala se spajapotreb ni m brojem i stovremenih govornih kanala, ovisno o br
Centralu i sukladno zahtjevu Pretplatnika. Usluga Biz telefon

Usluga Biz telefon PBX4 o moagvuotrunjae kCaentailrai. ilsstlouvgrae mRina tgel ef on P
istovremenih govornih kanala. Usluga Biz telefon PBX8 omogucuje

Usluga Biz telefon PBX omogucéduje spajanje Centrale korisStenjem s
- anal ogno s8diel je (FX
- digitalno sucelje (I SDN BRA).

Pretplatnik je odgovoran za nabavku, podeSavanje i odrzavanje C
telefon PBX do Al terminalne opreme na lokaciji Pretplatnika.
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Usluga Biz t el ef on PBX omogucuj e kori Stenje jednog il vi Se pretpl e
numeriranja. Navedeni pretplatnic¢ki brojevi mogu biti preneseni
iz A1 numeracije.

Usluga Biz telefon PBX o mogu ¢ ujneo bfiil nsnogovorni VPN, odnosno moguc¢nost kr af
fiksnih i mobilnih pretplatnic¢kih brojeva Pretplatnika uz uvj e
usluga/tarifa koje wukl j u-énobjinog douwomégcMPN fma | nNoasptl aft iak sonsot var eni h pozi
fiksnih te od fiksnih prema mobi |l ni m-mobirgdgolomdg VPN da kami nbptataj e vi ma un
ostvarenih poziva prema ostalim odredi3ti ma v rz3elefonsPBX2sBizk| adno oc

telefon PBX4, Biz telefon PBX6 ili Biz telefon PBX8 sukladno Cjeniku.

Usluga Biz telefon PBX omoguc¢uj e f u-birectlomard Dialiogy, bdngsmoaddjglz nog biranj
punog telefonskog broja Zellijekakio I[bhbini samamogudc€ielndrazravno pozi
posredovanja operatera Centrale.

Al ¢e u dogovoru s Pretplatnikom za potrebe prikaza broja poziva
odrediti jedan telefonski broj iz raspona te lefonskih brojeva ugovorenih uz Uslugu Biz telefon PBX kao broj
nositelj/glavni telefonski broj Centrale (u daljnjem tekstu: Glavni broj).

Pretplatnik je odgovoran za ispravnu konfiguraciju Centofale pril
A) il broja u polju ,Diversion Header " kori Stenog kod preusm
zadovoljavaju sve uvjete kako slijede:

broj je u skladu s ITU -T preporukom E.164 za nacionalni oblik broja,

broj je unutar raspona telefonskih  brojeva ugovorenih uz Uslugu Biz telefon PBX,

- zemljopisno podrucje numeriranja broja odgovara stvarnoj ze

upucéen.
Al ¢e za potrebe prikaza broja pozivatel | a,tezpotrgheusmje@advanjapri kaza d
poziva prema pozivnim brojevima za pristup hitnim sluzbama, pri
sadrZzan u prometnim podacima koje Salje Centrala, osim u slucaju
U sl ucaj u deauskBadwsjITUAT npir eporukom E. 164 za nacional ni oblik broja

¢
raspona telefonskih brojeva ugovorenih wuz Uslugu Biz telefon PBX
¢

omogucduje dva nac¢ina ppogitimaepanja s odlaznim
a) svi odl azni pozivi, ukl jucujuci i pozive prema pozivnim br
Centrala poslala prometne podatke s Brojem A koji nije u skladu s ITU -T preporukom E.164 za nacionalni oblik broja

ili koji nijeunutarras pona tel efonskih brojeva ugovorenih wuz Uslugu Biz tel
pozivatelja jednakim Glavnom broju,

b) SVi odl azni pozivi, ukl jucujuci i pozive premaakp@jpi vni m br
Centrala poslala prometne podatke s Brojem A koji nije u skladu s ITU -T preporukom E.164 za nacionalni oblik broja
ili koji nije unutar raspona telefonskih brojeva ugovorenih uz L
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Pretplatnik je upoznat o mogué¢im rizicima od zlouporaba i prijev
nac¢ina postupanja Usluge Biz telefon PBX iz prethodnog stavka
nemogué¢nosti us posptraevmaj apnojzai vpnoizm vbar oj evi ma za pristup hitnim slu
postupanja Usluge Biz telefon PBX iz prethodnog stavka oznaceno
preuzima odgovornost za event ual nhuzlodporabad iuprijevaraste aeslijed navesdéneé j ed naved
nemoguénosti uspostavljanja poziva prema pozivnim brojevima za p
Al ¢e izvrS§iti usmjeravanje poziva prema najblizoj nadl eznoj I o
lokacje za odredeni Broj A. Adresa |l okacije za odredeni Broj A mozZe

- adresa |l okacije na kojoj se Usluga Biz telefon PBX pruza na\

odnosa

- ilineka druga adresa koju je za taj broj Pretplatnik dostavio Al.

Pretpl atni k je upoznat da odabir najblize nadlezne | okacije centr
zeml|l jopisnoj Il okaciji prikljucka s kojeg je poziv upuc¢en u slutc
podacima koje SalkjpedgCemtrmaaudei nidrese | okacije za odredeni Broj /

4.1.0pcija Regija

Opcija Regija aktivira se po pretplatnickom broju. Opcija Regija
i Hercegovina, Crna Gora, Kosovo, Makedo ni j a, Srbija. Ukl jucene minute mogu se k
medunarodnim nepokretnim (fiksnim) i pokretnim (mobilnim) odred

prema brojevima s posebnom naplatom.

Nei skori Stena kol i ¢i npr eurkd §iucCseeniuh snlijneuddeaé eneobr acunsko razdobl je.
i skori Stene, naplata ostvarenih poziva prema medunarodnim nep
odredi §tima u zemljama iz prvog stavkacdoyogo¥lbamkbag vasifsesskklaa
Mj esefna naknada za opciju Regija ¢e biti naplaéena u punom i zn
minuta.

Aktiviranje opcije Regija uz Uslugu Biz telefoa PBXspakmoguéepla
broj dodijeljen uz Uslugu Biz telefon PBX. Minute ukljuc€ene u op
broj. Dijeljenje dodijeljenih minuta izmedu pretplatnicki brojev

5. Usluga Biz internet

Usl uga Biz internet S omogucuje dijeljeni Sirokopojasni interne
primanje podataka/ brzina za slanje podataka) do 4 Mbps / 512 kbps (min. 2,8 Mbps / 358,4 kbps b,

Usluga Biz internet M okopajagnu idterrjetski pdistup brkine enjenosaSpodataka (brzina za
pri manje podataka/ brzina za slanje podataka) do 60 Mbps / 10 Mb

1 - . - N
Vrijedi za usluge ugovorene od 1. sijec¢nja 2017. Za usluge ugovoren
iznosi 50% maksimalne brzine.
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usluge Biz i nt ernet M preko postojecée Ilinije, najvecéda brzina prijenos
Brzine prijenosa podataka mogu biti u sljedeéem rasponu (primanj

1y, 20 Mbps/1 Mbps (min. 14 Mbps/ 716,8 kbps), 30 Mbps/5 Mbps (min. 21 Mbps/3,5 Mbps), 40 Mbps/6 Mbps (min. 28
Mbps/4,2 Mbps), 50 Mbps/10 Mbps (min. 35 Mbps/7 Mbps) i 60 Mbps/10 Mbps (min. 42 Mbps/7 Mbps).

Ostvareni podat kovni promet se ne naplacduje (engl. flat).

Al ¢e Pretpl atiniikukooomoSgtuenj e dijeljenog Sirokopojasnog internet
priklju¢ka na terminalnoj opremi koji je Al dao na raspolaganje
Na korisStenje Usluge Biz istponaeBapjampanjojersetpyKodek

5.1.0pcija Internet 20

Opcija Internet 20 dostupna je uz Uslugu Biz Internet S. Opcij a
putem dijeljenog Sirokopojasnog internetskog pdanjespodatpka)do (br zi na z
20 Mbps / 1 Mbps (min. 7 Mbps [/ 716,8 kbps). U slucCaju aktivaci
brzina prijenosa podataka ovisi o propusnosti i kvaliteti iste.

(primanje/slanje): 10 Mbps/1 Mbps (min. 7 Mbps/716,8 kbps), 20 Mbps/1 Mbps (min. 14 Mbps/716,8 kbps).

5.2.0pcija Internet 60

Opcija Internet 60 dostupna je uz Uslugu Biz Internet S. Opcij a
put em di j eokopogasnoggntegnétskog pristupa (brzina za primanje podataka/ brzina za slanje podataka) do

60 Mbps / 10 Mbps (min. 7 Mbps [/ 716,8 kbps). U sluc¢aju aktivac
brzina prijenosa podataka ovisi 0 propusnos t i i kvaliteti iste. Brzine prijenosa podat
(primanje/slanje): 30 Mbps/5 Mbps (min. 21 Mbps/3,5 Mbps), 40 Mbps/6 Mbps (min . 28 Mbps/4,2 Mbps), 50 Mbps/10

Mbps (min. 35 Mbps/7 Mbps) i 60 Mbps/10 Mbps (min. 42 Mbps/7 Mbps).

5.3.Dodatna usluga statil’ke IP adrese

Usluga Biz internet ukljuc€uje jednu dinamic¢cko dodijeljenu javnu
Ugovaranjem dodatne usluge static¢ke | P adrese, Al ¢e pretplatnil
j e moguc¢e ugovoartintui ujsedunguu dsotdati ke | P adrese.

Dodatna usluga staticke | P adrese ne montuslugbm podatkovrp@I? oVP&Ba.a 1 st ovr e

5.4.Dodatna usluga najma preklopnika

Ako Pretplatnik Zeli koristiti dij eltjeemniv i Sier onkrcepzonji ahs nuir eidmatj ear n(ent
racunal a), Pretplatnik moze ili osigurati viliastiti preklopni k i
ugovoriti dodatnu uslugu najma preklopnika i p vka. Pretplaini ijet i ga na

odgovoran za povezivanje preklopnika na mreZzno sucelje terminaln
5.5.Dodatna usluga podatkovnog IP-VPN-a

Dodatna usluga podatkovnogIP -VPNa o mogucuj e stvaranje |j&d®Nnhnptodan & oiv nzatnw ®rzen e zl
dvijueilokacsja Pretplatnika na kojima je ugovorena odgovarajuca
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Ukl jucenjem dodatne usMPMge AbDdéaekompegt OPdijeljenog Sirokopojast

Pretplatni ku omogu ¢iVtPIN proidat kpvmrog manrleR i uz istu brzinu prijeno:
Ukl jucenjem dodat ne usVPNgRr eptopdlaatkmoivknw gvilsPe neée biti dostupna di
IP adresa.

Dodatna usluga podatkovnog IP -VPNa ne moze biti ugovorena istovremeno s dodatno

6. Usluga Biz TV

Usluge Biz TV osnovni AiBiz TV osnovni B uklju€uju osnovni paket TV sadrzaj a
Snimalica 10 sati. Usluga Biz TV osnovni C ukljuc¢uje osnovni pal
Snimalica 20 sati. Dostupnost realizacije kanala u HD  rezoluciji ovisi o vrsti i kvaliteti linije putem koje je realizirana

Biz TV usluga.

6.1.Dodatna usluga Prikljul'enje dodatnog TV prijamnika

Dodatna usluga Prikljuc¢enje dodatnog TV prijamnika dostupna je
Dodatnausl uga Pri kljucenje dodatnog TV prijamnika omoguc¢uje spajanj
i dodat ni TV sadr zaji koji su dostupni u sklopu usluge Biz TV o

naknade biti dostupniina TV prijemni ku u skl opu dodatne usluge Prikljuc¢enje dodatr

6.2.Dodatni TV paketi

Uslugu Biz TV osnovni A je moguc¢e nadograditi dodatnim TV paketi
Uslugu Biz TV osnovni B je moguc¢ea:nnaRiro@Fiardenii mpaldatt ni m nmfVo rprakteit v
paket.

Uslugu Biz TV osnovni C moguc¢e je nadograditi dodatnim TV paketi
Cinemax, CineStar TV Premiere, Discovery HD paket, Pink Plus, Obiteljski paket, Glazbeni pak et , Djecji paket

Informativni paket, Paket za odrasle, Sportski paket, Sport Premium paket, Filmovi i serije paket, Tematski HD paket,
Talijanski paket.

Dostupnost realizacije kanala u HD rezoluciji ovisi o vrsti i kvaliteti linije putem koje je realizir ana Biz TV usluga.

6.3. Ogranil’enja koridtenja TV sadrtaja

Pretplatnik je suglasan da ¢e Uslugu Biz TV koristiti iskljucivo
u zajedni ¢kim, odnosno javnim prostweb matr ankoamacie/ ALi obVakotis
Javni prostor vrste 1 je prostor u kojem je omogucé¢eno javno pI
ugostiteljski objekt, kl ub, restoran, sportski kl ub, ¢ekaonica,
Javniprostorviste 2 j e prostor u kojem je omoguc¢eno javno prikazivanje
hotel ska soba, ured, apartman, Skol a, bol ni ¢ka soba i sl .).
Usluga Biz TV osnovni A nije dostupna za kor i S bwiBjiedostupdaav ni m pr o
za koriStenje u Javnim prostorima vrste 1. Usluga Biz TV osnovni

1 i Javnim prostorima vrste 2, uz ogranic¢enje sadrzaja iz prvog
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7. Zasnivanje pretplatnil’kog odnosa

Pretplatnici mogu biti pravne osobe i/ili fizicke osobe koje skl
poslovne, obrtnic¢ke ili profesionalne djelatnosti

Pretplatnik podnosi zahtjev za zasnivanjepret pl at ni ¢kog odnosa za Paket na odgovarajuce

Pretplatni ki ugovor za Pakete se sklapa na neodredeno, bez obv
obveznog trajanja moze biti 12 il 24 mjeseca.

8. Promjena Paketa

Pretplatnikimamogu ¢ nost promjene ugovorenog paketa/usluge sukladno ni ze

Ako prelazite na Paket jednakog ili viS§eg iznosa mjesefne naknad

- ako za trenutni Paket i mate pr et pn, adviPakétleipotrebgoougovaritiss obveznin
razdobljem obveznog trajanja od 12 ili 24 mjeseca,

- ako za trenutni Paket i mate pretplatnicki ugovor s obvezni
obveznog trajanja, tada ¢e vamagrinjae mprecricame nR&klhatda [iat iosnh a
obveznog trajanja ugovora starog Paketa,

- ako za trenutni Paket nemate pretplatnicki ugovor s obvezn
svakom trenutku i niste obavezni novi Paket ugovoriti s razdobljem ob veznog trajanja. No, ako na se na
novom Paketu ipak odlucite na pretplatnic¢cki uveosctormars tolwee zni

popust na mjesec¢nu naknadu Usluga u Paketu bez obveznog tr aj
Ako prelazite na Paket mknadp:eg i znosa mjesecne

- ako za trenutni Paket imate pretplatnicki ugovor s obveznim
mjeseca obveznog trajanja,

- ako za trenutni Paket nemate pretplatnicki ugovor s obveznir
Prilikom promjenePa ket a na manji iznos mjeseéne naknade, naplatit ¢e vam
Cjeni ku. Naknada za promjenu se ne naplacduje ako novi Paket ugo\

mjeseca.
9. Naplata koridtenja Usluge
NaplatakoriSt enj a Paketa sastoji se od:
- aktivacijske naknade,
-mj esefne naknade za Usluge sadrzane u Paketu,
-ako Paket sadrzi jednu ili vise Usluga Biz telefon XS/ S/ M i

-mjesec¢ne naknade za najam I P telefona,
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-mj esec¢ne naknade za najam konzole za I P telefon,
-mjesefne naknade za opciju Regiija,

-mj esecne naknade za opciju Mobitel HR

- naknade za ostvarene pozive,

-ako Paket sadr zi Uslugu Biz internet:

-mjesene naknade za opciju Internet 20

-mj esecne nakajudeenetsla o p

-mjesene naknade za dodatnu uslugu najma preklopni ka,
-mj esecne naknade za dodatnu usmjugaecCsnteatnmn&lkmradeP zadrecaeatinu
podatkovnog IP -VPN-a,

-ako Paket sadrzi jednu ili vis§e Usluga Biz TV:
-mjesecne naknade za dodatne pakete TV sadrzaj a,

-mjesene naknade za prikljuc¢enje dodatnog TV prijamnika,

-naknade za najam TV sadrzaja iz Videoteke,
-naknade za pristup sadrzZzajima usluge Pl ati pa vidi
-ijednokratnih naknada ostalih usluga sukladno vaZzec¢em Cjenik

lznos mjesec¢nih naknada obrac¢unava se sukladno broju dana kori 8§t
za mjesefnu naknadu za opciju Regija.

10. Povrat terminalne opreme

Pretplatnik ko ji raskida ugovor mora vratiti terminalnu opremu koju je Al dao na raspolaganje Pretplatniku u svrhu
pruzanja Usluga iz Paketa. Ukoli ko istu ne vrati, Al ¢e naplatit

11. Zavrone odredbe

Za rjeSavanje svilaosthaluizh kpirt njeajeetel ekomuni kacijskih usluga
Hrvatska d. o. o. i pretplatnika primjenjuju se Op¢ci uvij et posl o
opreme i realizacije prikl jucdgkoag noap eproasttoorjae ¢neenp opkrriektInjeu ¢nkrue zder ui U
usluge putem postojeceg, kabel skog il svjetlovodnog prikljucka

stranici www.Al.hr.

Al zadrzZzava pravo izmjene ovih Uvbietia abavidtedhiani opdeem webksti
il na drugi prikladan nac¢in.

Ovi Uvjeti stupaju primjenjuju se na  sve Pretplatnike od dana 1.7. 2021 . godine.



