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iOS (iPhone)

Instalacija

Kako biste instalirali Biz Komunikator aplikaciju, potrebno je otvoriti App Store, a zatim u trazilicu upisati
MaX UC. Nakon sto kliknete na pronadenu aplikaciju, otvara se stranica MaX UC Communicator
aplikacije na kojoj mozete nacdi standardne podatke i opise. Pristup aplikaciji na App Store-u mogu¢ je i
s CommPortal web stranice i to kliknete li na opciju ,iPhone/iPad”koja se nalazi pod stavkom ,Aplikacije”
-> “Na vasem mobitelu/tabletu...”.
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Ponisti

MaX UC u App Store-u Lokalna instalacija i izgled ikone

Kako biste aplikaciju instalirali dodirnite gumb ,Nabavi” u gornjem desnom kutu i odaberite opciju

.Instaliraj”. Nakon uspjesne instalacije ikona aplikacije pojavljuje se na vasem pametnom
telefonu/tabletu.




Prvo pokretanje i prijava

Prilikom prvog pokretanja MaX UC aplikacije pojavljuje se prozor koji od vas traZi pristanak na slanje
obavijesti (primanje poziva, poruka, itd.). Dodirnite stavku ,Dozvoli”. Pojavljuje se prozor koji nudi
mogucnost prijave ili pridruzivanje sastanku. Kako biste se prijavili dodirnite stavku , Prijavi se “a ukoliko
se samo Zelite pridruziti sastanku, dodirnite ,PridruZite se sastanku”.

Odaberete li opciju prijave (,Prijavi se”) pojavit ¢e se prozor s izbornikom na kojem je potrebno odabrati
pruzatelja usluga. UpiSite Al Hrvatska i dodirom odaberite Al Hrvatska.

¢ Natrag Odaberite teleprijenosnik

Q Trazi

Al Hrvatska

Al Slovenija

Acantho

Accelerated Connections

Access Montana

Access One
dui Access Systems
Pridruzite se sastanku Pridruzite se sastanku ACD
ADG Telecom

Aeneas Internet & Telephone

HNNSCArOaVO0Z ZEL rRc-—IQTMMUBoooowe O

Airespring

All West Communications

Dopustanje slanja Prijava Odabir operatora
obavijesti

Nakon odabira pruzatelja usluga potrebno je prihvatiti MaX UC i Al opce uvjete koristenja aplikacije koje
mozete procitati odaberete li opcije ,Pogledaj MaX UC uvjete usluge”za MaX UC uvjete koristenja, tj.
+Pogledaj Al Hrvatska uvjete usluge“za Al uvjete koristenja.

¢ Mazad Uvjeti usluge

Ukoliko nastavite, slaZete se s uvjetima
koristenja za MaX UC i za A1 Hrvatska.

Dozvoli nadolazece pozive

olle

Dozvoli odlazeée pozive
Pregledaj MaX UC uvjete usluge

Pregledaj A1 Hrvatska uvjete usluge

MaX UC ne moze se koristiti za hitne pozive.

Prihvati & Nastavi

Prihvacanje uvjeta koristenja



Takoder, na ovoj strani mozZete odabrati Zelite li omoguditi dolazne pozive (,Dozvoli nadolazece pozive”)
i odlazne pozive (,Dozvoli odlazece pozive”). Odabir se vr§i oznac¢avanjem navedenih opcija (plava boja).
Za prihvacanje op¢ih uvjeta koristenja dodirnite opciju ,Prihvati & Nastavi”smjestenu pri dnu ekrana.

Ponovno se pojavljuje prozor koji od vas trazi odredene informacije kako biste nastavili s prijavom. U
polje , Unos broja“unesite telefonski broj (ukljuc¢ujuéi pozivni broj), a u polje , Unos lozinke “unesite vasu
lozinku (koju koristite i za prijavu na CommPortal). Zelite li da sustav zapamti vasu lozinku dodirnite
kruzié¢ pored opcije ,Zapamti moju lozinku”, a nakon sto ste unijeli podatke, dodirnite stavku ,Prijavi se”.

¢ Nazad Prijavi @

A‘

Prijavite se s vasim Al Hrvatska raunom

016329

() Zapamti moju lozinku

Ukoliko ste zaboravili lozinku, meclimo javite se
pruzatelju usluge.

Unos osobnih podataka i prijava

Nakon odabira opcije ,Prijavi se”, pojavit ée se viSe obavijesti aplikacije koja ée vas zatraziti pristup
navedenim podacima kako bi mogla ispravno funkcionirati. Sva prava dopustite dodirom opcije , OK™

Zelite li koristiti “MaX UC"
sa Siri?

Neki va3i MaX UC podaci poslat ce se

Appleu radi obrade vasih zahtjeva.

MoZete pozivati pomocu Siri.

OK

Nemoj dozvoliti = Nemoj dozvoliti

Dopustanje pristupa



Pojavljuje se novi prozor gdje imate moguénost unosa broja svog mobilnog telefona kako bi se pozivi
automatski preusmjerili na isti dode li do gubitka pristupa internetu.

Premjesti Pozive na mobilni
Kada prelazite na nepouzdano 3G ili Wifi

podrucje premijestite pozive na vas
mobitel i koristite mobilnu mrezu.

0916327

Unos broja mobilnog telefona

Prijavu nastavite klikom na gumb ,Nastavi”.



Korisni savjeti

Nakon sto ste zavrsili s prijavom, pojavljuje se nekoliko korisnih savjeta za koristenje same aplikacije.

Preskoci Preskodi Preskoci

Dobrodosli u
MaX UC

Sastanci Povlacenje poziva

anje i primanje o : na dnu ekrana
ra¢una na ovaj = = S 2 za poviacenje a drugih uredaja.
i instalirate!) > e s Bezda zZiv!

Preskodi Preskoci

Video pozivanje Upravitelj pozivima

Koristite lebdecu tipku 'Dod

Uzdignite audio pozive z: anje videa. biste komunicir. ceﬁupmwl'zh

ozive.

» MaX UC aplikacija omoguéuje vam koristenje fiksne telefonske linije na vasem mobilnom uredaju

= Povlacenje poziva: Pomoc¢u opcije preuzmite veé¢ aktivan poziv s vaseg Al fiksnog telefona ili s
druge MaX UC aplikacije na vas uredaj bez prekidanja poziva

= Konferencija: ,Sastanci” opcija omoguéuje vam kreiranje, zakazivanje ili pridruzivanje
sastancima s vaSeg mobilnog uredaja . Dijelite datoteke i ideje putem kvalitetnih video
konferencija

= Video pozivanje: Aktivirajte video poziv za vrijeme aktivnog audio poziva dodirom na ,VIDEO”
tipku

= Chat: Ostanite u kontaktu s vasim kontaktima i putem poruka.



Izbornik

Izbornik se nalazi na dnu ekrana, a sastoji se od sljedec¢ih stavki:

. Kontakti
= Telefon
=  Chat

= Sastanci

& Omilieni
A
B
Kada pregledavate kontakt taknite zvjezdicu da biste ©
ga dodali kao omiljenog. ¢
(.
D
Di
[
A E
F
A ©
H
1
o J
@ Mirjana X
L
- L
Marija M
N
N]
ENG Talk to agent o
Odspojen L4
R
% HR Razgovor s agentom =
Odspojen G
T
Tihomir 3
Odspojen z
2
Q - *
M soris
2 e = a
Kontakt T Chat Sast

Izbornik



Kontakti

Kontakti su pocetna stranica nakon otvaranja aplikacije. Takoder, moZete ih izabrati i s izbornika gdje se
nalaze kao prva stavka.

Pretrazivanje kontakata vrsi se dodirom na polje za pretrazivanje (,7razi”) smjesteno pri vrhu zaslona i
upisivanjem imena Zeljenog kontakta.

o]

Kontakti

Q, TraZi

& Omiljen:

Kada pregledavate kontakt taknite rvjezdicu da biste
ga dodali kao omiljenog.

ooonE>»

-]

A
Mirjana

Marija

ENG Talk to agent

Odspojen

HR Razgovor s agentom

Odspojen

Tihomir

Odspojen

Nm o

Boris

HMNECABUIDOZ ZEE FXL-TIOTMO

00900600

Popis kontakata

Kako biste odabrali koje kontakte Zelite vidjeti na popisu dodirnite ikonu profila (Ej), a zatim stavku
Prikaz” pod naslovom ,Kontakti”.
Otvara se prozor koji vam nudi odabir prikaza svih kontakata ili samo kontakata s brojem.

e Zatvori
K kti
O nta t] CHAT
TraZi iraj
Sl Reproduciraj ton za nove chatove ()
& Omiljen
Potvrdite napustanje razgovora ()
A
s . . .
Kada pregledavate kontakt taknite zvjezdicu da biste © Potvrdite brisanje razgovora o
ga dodali kao omiljenog. &
¢
o

VIDEO POZIVI

-]

8
A E
. A ; Posalji video visoke rezolucije
H
1
@ Mirjana i Ne preporuéa se slanje videa visoke
L rezolucije na mreZzama nize kvalitete.
. L
@ Marija M
N
ENG Talk to agent ';‘ KONTAKTI
Odspojen B
R
™ HR Razgovor s agentom < Prikaz Svi kontakti ‘
Odspojen J
4 u )
™ Tihomir v lzvor kontakta Svi
Odspojen z
z
Alen -
ANALITIKA
M Boris
M e e B' Prikupi podatke o koridtenju ()

Pomozite nygpabolisati aplikgciju tako da
S S o v s prepe PO

Kontakti za prikaz Odabir kontakata za prikazivanje



Dodavanje kontakata

Da biste dodali novu osobu u va$ imenik, na izborniku prikazanom na dnu ekrana odaberite opciju
~Kontakti”( a ), a zatim dotaknite ikonu ' ) Otvara se prozor za dodavanje kontakta. U polje ,/me “unesite
ime kontakta, u polje ,Prezime” unesite prezime, a pod , Telefon” upisite broj korisnika. Lijevo od polja
~Telefon”s padajuceg izbornika mozZete odabrati o kakvom tipu broja se radi. Odabrati mozete izmedu
opcija:

=  Posao

=  Mbilni telefon

=  Kuéni telefon

= Drugo

= Poslovni faks

Zelite li unijeti i e-mail korisnika dodirnite polje ,E-mail”, a %elite li odabrati o kakvom tipu e-maila se
radi dodirnite polje lijevo od polja u koji ste unijeli e-mail adresu.
Unos potvrdite dodirom na ,OK”opciju u gornjem desnom kutu.

Ponisti Dodaj kontakt OK
Ime
Prezime
Telefon
Kuca Telefon
Chat
Da biste omogucili chat odaberite adresu
E-mail
Posao E-mail
[T
-
Kontakti
Dodavanje kontakta

Uredivanje kontakata

Kako biste uredili podatke kontakta dodirnite njegovo ime, a nakon sto se prikazu njegovi podaci
dodirnite opciju , Vise” kako biste promijenili podatke Zeljenog kontakta.

10



Otvara se prozor s podacima kontakta na kojem mozZete dotaknuti polje s podacima koje Zzelite
promijeniti. Nakon Sto zavrsite s uredivanjem, dodirnite opciju ,OK”u gornjem desnom kutu kako biste
pohranili promjene.

Kontakti Pregledaj kontakt Ponisti Uredi kontakt OK

Dusko
Banovski
(>
Dusko Telefon
Odspojen
Posao 016329
2 "
< w e e Interfon 1
Pozovi Chat Sastanak Vise
@ Posac 016329
Telefon
016329 Kuéa Telefon
posao S @
1 k Chat
Interfon
016329 @ams.al.hr
Chat
016329  @ams.alhr @ E-mail
MaX UC chat
Posao E-mail
. Neki su detalji dobiveni kroz dijeljeni direktorij
Uredi kontakt Poslovne grupe i ne mogu se uredivati pomocu
DUSKG aplikacije MaX UC
Kontakti Telefon Chat Sastanci
Uredivanje kontakta Promjena kontakt podataka
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Pozivanje

Pozivanje s MaX UC aplikacije odvija se kao s vase fiksne linije, tj. kod biranja broja koristite 0 prije broja
(npr. 0 6385 211).

Kontakte mozete pozivati odaberete li ih s liste kontakta i dodirnete slusalicu (\-) pored broja koji zelite
pozvati.

Zelite li pak upisati broj, na izborniku odaberite stavku , Telefon”, a zatim dotaknite ikonu o u donjem
desnom kutu. Nakon $to se otvori prozor upisite broj koji Zelite pozvati (uz obavezan unos 0 prije broja) i
dodirnite slusalicu ().

Odisti Govorna pojta. e.

Telefon

o Ofgqs utorak .
o O'?ggg utorak O
@ Iye;916327 o -
@ A"!e(;]916327 o \‘

04122 30. tra
M 04122 -

Alen 29. tra

@ . 0916327 -
Alen 29.tra

@ 7 0916327 =
04122 10. tra

° ¥, 04122 -
0494 7,t@
X, 0494

(]

Telefon

Opcija telefon na izborniku
Povijest poziva

Povijest poziva prikazuje se kao zadana ¢im odaberete stavku , Telefon “na izborniku smjestenom na dnu
ekrana. Ova stavka omogucuje vam uvid u odlazne, dolazne i propustene pozive. NiZze su navedeni
simboli pojedinih tipova poziva.

Simbol Tip poziva
” Odlazni
« Dolazni
v Propusteni

12



Glasovne poruke

Glasovne poruke nalaze se unutar opcije , Telefon”na glavnom izborniku. Otvoriti ih mozZete dotaknete
li stavku ,Glasovne poruke” na podizborniku smjestenom pri vrhu ekrana. Kako biste reproducirali
glasovnu poruku, dotaknite ikonu > smjestenu desno od broja koji vam je poslao govornu poruku.

& e

Telefon
Alen 30.tra, 13:10 @ Alen 30.tra, 13:10
0916327 0916327
0:00 0:00
> — CP) > — D)
g el B - g < B &
Pozovi SMS Sastanak Vise Pozovi SMS Sastanak Vise

PREGELDAJ OBRISANE POJMOVE PREGELDAJ OBRISANE POJMOVE

Alen
Oznaci kao nepreslusano
Proslijedi pomocu Emaila

Pogledaj kontakt

@ Obrisi poruku

P (L (=) B Otkazi

Kontakti Telefon Chat Sastanc

Prikaz glasovne poruke Opcije glasovne poruke

Dodatne opcije dostupne su dotaknete li ikonu , Vise” ( @ ). Ovdje mozZete dodati broj kao kontakt (,Dodaj
kontakt”), oznaciti poruku kao nepreslusanu (,Oznaci kao nepreslusano”), lzbrisati poruku (,Obrisi
poruku”) ili ju proslijediti (,Proslijedi pomocu Emaila”).

13



Opcije u pozivu

Povlacenje poziva (Pull Call)
Kako biste na vasem mobilnom uredaju preuzeli poziv koji je veé zapoceo i odvija se putem vaSeg

telefonskog uredaja, dodirnite traku na kojoj pise ,Poziv se moZe povuci”, a koja se nalazi iznad izbornika
smjestenog pri dnu ekrana.

(J
e

Telefon
Alen 30. tra, 13:10
0916327
0:03
> I L b
2 & B 2]
Pozovi SMS Sastanak Vise

PREGELDAJ OBRISANE POJMOVE

Alen

Taknite da biste povukli poziv ovdje

Poziv se moze povuci
Alen

AV

L} (L =) (4]

Kantakti Telefon Chat Sastanci

Povilacenje poziva - izbornik Odabir povlacenja poziva
Nakon sto se otvori novi prozor, dodirnite ime sugovornika/broj aktivnog poziva na fiksnom broju. Ovim
je povlacenje poziva zavrseno i poziv se nastavlja s vaseg mobilnog uredaja.

Hold (Poziv na ¢ekanju)

Zelite li poziv staviti na ¢ekanje, dodirnite stavku ,Cekanje”. Ukoliko je stavka aktivna postaje bijela.
Ukoliko se zelite vratiti u poziv, ponovno dodirnite stavku , Cekanje”.

00916327
00:15

Utizaj Zvuénik  Cekanje

* U o

Omilieni D Sastanak

Poziv na dekanju
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StiSavanje mikrofona (Mute)
Kako biste iskljucili mikrofon i onemogudili sugovornika da vas ¢uje, dodirnite stavku , Utisaj”. Ukoliko je
stavka aktivna, postaje bijela. Ukoliko Zelite aktivirati mikrofon, ponovno dodirnite stavku , Utisaj”

00916327
00:25

© = «

Utisaj  Tipkovnic Zvucnik  Cekanje

e‘ eee

ak

Mute
Biranje u toku poziva

Za biranje brojeva u toku poziva dodirnite stavku , Tipkovnica” Otvara se tipkovnica na kojoj mozete
birati zeljene brojeve.

00916327
00:35

Unos broja u toku poziva
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Razglas

Da biste poziv stavili na razglas, dodirnite stavku ,Zvucnik” Pojavit ¢e se prozor gdje trebate odabrati
stavku ,Zvucnik”. Ukoliko je stavka aktivna, postaje bijela. Ukoliko Zelite iskljuciti razglas, ponovno
dodirnite stavku ,Zvucnik”i na prozoru koji se otvori dotaknite stavku ,iPhone”.

B vaxuc 00916327
01:03

D iPhone
D Zvuénik

Utisaj  Tipl

Aktiviranje razglasa Aktivan razglas
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Switch (Zamjena telefona)

Kako biste zamijenili uredaj (ili na¢in) putem kojeg komunicirate u toku poziva, bez da prekidate aktivnu

komunikaciju, dodirnite stavku , Vise” Pojavljuju se opcije , Vizualni”i ,Promijeni”. Dodirnite ,Promijeni”
kako biste realizirali zamjenu.

00916327
00:35

00916327

Vizualni

Promijeni

Otkazi

Pokretanje zamjene uredaja Zamjena telefonskog uredaja

Uklju¢ivanje sugovornika

Da biste ukljuéili dodatnog sugovornika u komunikaciju, dodirnite opciju ,Dodaj/Prebaci”. Nakon §to se
otvori dijalo$ki prozor, odaberite kojeg sugovornika zelite ukljuciti. Ukoliko Zelite upisati broj, na
izborniku pri dnu ekrana odaberite stavku , Tipkovnica®, upiSite broj i dotaknite slusalicu za pozivanje.
Ukoliko pak zZelite odabrati sugovornika iz imenika, dodirnite stavku ,Kontakti” pronadite sugovornika
kojeg zelite ukljuéiti u konverzaciju i odaberite telefonski broj na koji ga Zelite dobiti, a ako Zelite pozvati
iz povijesti poziva, dodirnite stavku ,Povijest poziva“. Dodavanje finalizirajte odabirom stavke ,Spoji”.

Otkazi

Dodaj/Prebaci poziv

Q Trazi

% Omiljeni

- Kada pregledavate kontakt taknite zvjezdicu da biste

ga dodali kao omiljenog,
00916327
00:35

HNMNCCHNNITVOZZIE FRC=-I0TMmMOR 00 0n>

L 1 @ ENG Talk to agent
vuénik Cekanje Odspojen
@ HR Razgovor s agentom
QOdspojen
+
* \. i e @ Tihomir
Omiljen D / Sastanak /ise Odspojen
@ Alen
A Boris
a [ L)
Kontakti Povijest poziva Tipkovnica
Dodavanje sugovornika Dodavanje sugovornika

17



Transfer poziva

v _u

Zelite li poziv prenijeti drugom sugovorniku, dodirnite stavku , Vise”, a zatim, ukoliko Zelite upisati broj
na gornjem izborniku odaberite , T7pkovnica “i upisite telefonski broj sugovornika na kojeg zelite prenijeti
poziv i dodirnite zelenu slusalicu. Ukoliko se pak sugovornik nalazi u vasem imeniku, odaberite opciju
Kontakti”, nadite sugovornika po imenu, dodirnite ga, a zatim dodirnite slu$alicu pored broja koji Zelite
nazvati.

Pricekajte da se sugovornik javi, a nakon javljanja poziv prenesite dodirom stavke , Transfer”. Ukoliko
sugovornik ne Zeli preuzeti poziv nakon javljanja, dodirom opcije ,Zavrsi poziv”prekinut ¢ete transfer.

Otkazi

Dodaj/Prebaci poziv

Q Trazi

% Omiljeni

Kada pregledavate kontakt taknite zvjezdicu da biste
ga dodali kao omiljenog.

00916327
00:35
A
Mirjana
Marija

o
9 HH D) 11 ENG Talk to agent
Odspojen

S NNECHMBRDO0Z I FRL-ToTmET 00 OB

)ONHOD660

Utisaj  Tipkovnic Zvuénik  Cekanje
a HR Razgovor s agentom
+ Odspojen
* \' 8. Tihomir
Omiljeni | Sastanak Odspojen
Alen
Boris
i (L i
Kontakti Pavijest poziva Tipkovnica
Odabir transfera poziva Odabir kontakta unutar imenika

Videopozivi

v _

Zelite li ostvariti videopoziv, dodirnite opciju , Vise” a nakon $to se otvore dodatne opcije dotaknite
stavku , Vizualni”. Videopoziv je mogu¢ samo ukoliko i sugovornik posjeduje prednju kameru kako bi
ostvario video poziv.

00916327
00:35

00916327

L DI |

vucnik Cekanje

Vizualni

Promijeni

Otkazi

Pokretanje videopoziva Aktivacija videopoziva
18



Chat

Zelite li zapoceti komunikaciju sa sugovornikom putem chata, na izborniku smjestenom na dnu ekrana

dotaknite ikonu ,Chat”. Nakon $to se otvori prozor, dodirnite ikonu u donjem desnom kutu kako biste

odabrali sugovornika i napisali mu poruku.

Potnite upisivati ime n
Group Chat - Apr 29 13:55
Damir se pridruZio/la razgovoru
Testiranje aplikacije 13:55
Sasa se pridruzio/la razgovoru
Group Chat - Apr 29 13:55
Damir se pridruZio/la razgovoru
Upigite poruku...
q w e r t z u 1 o p

a 123 Razmak @ . <«

=
Chat

Chat na izborniku Iniciranje chata

Pojavljuje se novi prozor gdje mozete odmah upisati ime zeljenog sugovornika u polje ,Pocnite upisivati
Ime”pri vrhu ekrana, a mozete i dodirnuti ikonu ‘2 kako biste vidjeli popis svih kontakata. Dodirnete li
prethodno navedenu ikonu, otvorit ¢e se popis svih sugovornika. Zeljenog sugovornika odabirete
dodirom na kuéicu smjestenu desno od imena kontakta (ukoliko Zelite pokrenuti grupni chat, oznacite
sve sugovornike). Nakon sto odaberete kontakt/e dodirnite opciju ,Dodaj odabranog“na dnu ekrana.

Zelite li vidjeti ili promijeniti podatke grupnog chata, dodirnite naslov chata pri vrhu ekrana. Otvara se
novi prozor koji vam nudi uvid u naziv grupe, trenutne sudionike grupe, dodavanje sudionika (,Add
Participants”), skidanje povijesti chata (,Export Chat History”), stiSavanje komunikacije (,Mute
Conversation”) ili napustanje grupe (,Leave Group”).
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Upravljanje pozivima i dostupnosc¢u

Zelite li odabrati dostupnost (Dostupan ili Ne smetaj) za dolazne pozive dodirnite ikonu profila ([a), a
kada se otvori novi prozor, dotaknite stavku , Upravitelj pozivima”.

»
Kontakti
Q Trazi
* Omiljen Alen
A 016329
B
Kada pregledavate kontakt taknite zvjezdicu da biste C
ga dodali kao omiljenog -
c
D-.
A = Upravitelj pozivima Dostupan
o :
) POSTAVKE RACUNA
@ Mirjana i
@ . U Lozinka PrerreE
Marija M
N
ENG Talk to agent o Email rauna
Odspoien P
R
@ HR Razgovor s agentom s
Odspojen = POZIVI
@ Tihomir v
Odspojen z
2 Mod za pozivanje Internet pozivanje
@ Alen ° s
M Eoris Mobilni broj 0916327
2 [ =) B
o CHAT
Postavke racuna Postavke dostupnosti

Pojavljuju se moguénosti odabira, a da biste aktivirali pojedinu stavku, kliknite u kruzi¢ pored opcije za
koju Zelite da bude aktivna. Oznadite li opciju ,/Ne smetaj” mobilni telefon vam necée zvoniti.

& Postavke Upravitel] pozivima

Qdlucite kako Zelite upravljati pozivima:

v Dostupan

QOdaberite na koji telefon Zelite slati pozive:

Samo telefon racuna

Postavke dostupnosti

20



Postavke

Da biste usli u postavke aplikacije dodirnite ikonu profila ([5), a nakon se otvori novi prozor mod¢i éete
vidjeti vase fotografiju, ime (koje vide drugi korisnici), telefonski broj, broj mobilnog telefona i lozinku.
Dodirom na polje ,Lozinka” moZete zamijeniti vasu lozinku. Broj mobilnog telefona mozete zamijeniti
dodirom na ,Mobilni broj”. Promjene pohranite klikom na opciju , Ok”

Alen
A 016329
B
Kada pregledavate kont knite zvjezdicu da biste €
ga dodal lienog <
c
D-.
A = Upravitelj pozivima Dostupan
o :
H
) POSTAVKE RACUNA
@ Mirjana =
@ - L Lozinka PR
Marija M
N
@ ENG Talk to agent P Email ra¢una
Odspojen -
R
@ HR Razgovor s agentom =
Odspajen = POZIVI
@ Tihomir v
Odspoien z o N
2 Mod za pozivanje Internet pozivanje
@ Alen ° .
M Boris Mobilni broj 0916327
2 [ (=] (2]
R CHAT
Ulazak u postavke Postavke

Odabir melodije zvona i na¢ina pozivanja

Kako biste odabrali melodiju zvona, dodirnite ikonu profila ([5), a kada se otvori novi prozor pod
naslovom , Pozivi”dotaknite stavku ,Mod za pozivanje”. Nakon Sto se otvori novi prozor odaberite opciju
Melodija’. Na popisu melodija nadite Zeljenu i dotaknite gumb , Ok”.

Profil i Postavke Zatvori ( Postavke Mod za pozivanje

INTERNET POZIVANJE

POSTAVKE RACUNA
Poslovni pozivi vrie se i primaju pomoéu
Lozink R aplikacije | koriste vadu podatkovnu vezu.
zinka R
Email raéuna Melodija Default
— Pozivajte samo preko WiFia
- - Napredne opcije
Mod za pozivanje Internet pozivanje P Pl
Mobilni broj 0916327
CHAT
Reproduciraj ton za nove chatove 0
Potvrdite napustanje razgovora (:)
Potvrdite brisanje razgovora ()
VIDEOQ POZIVI

Posalji video visoke rezolucije

Ne prepouitasecaniayidea visoke

Postavke tona zvona Odabir melodije zvona
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Stavka ,Napredne opcije” otvorit ¢e novi prozor na kojem mozete odabrati nac¢ina pozivanja (MaX UC,
mobilni uredaj ili opcija odabira pri realizaciji svakog poziva).

{ Postavke  Mod za pozivanje & Nazad Napredne opcije

INTERNET POZIVANJE . , - .
© ) Qdaberite kako cete vrsiti odlazne pozive.

Poslovni pozivi vrée se i primaju pomocu
aplikacije i koriste vadu podatkovnu vezu.

Koristi standardno ponasanje v

Melodija Default PP .
Pozivaj s iPhone biraca

Pozivajte samo preko WiFia L )
Pitaj prije svakog poziva

Napredne opcije
Odlazni pozivi vriiti ce se pomodu moda pozivanja.

Odabir nac¢ina pozivanja Odabir nadina pozivanja

Odjava

Kako biste se odjavili dodirnite ikonu profila ([a), a nakon se otvori novi prozor, na dnu ekrana dotaknite
stavku , Odjavi”.

Profil i Postavke Zatvori
KONTAKTI

ANALITIKA

Prikupi podatke o koridtenju ()

Pomozite nam poboljsati aplikaciju tako da

posaljete dodatne podatke o vama i vasem

koristenju razvojnom timu aplikacije, vasem
pruZatelju usluge ili oboma.

Uvodno razgledavanje
MaX UC EULA

A1l Hrvatska EULA

(o]

Prijavi problem

Qdjavi

Odjava
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