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Uvjeti korištenja – Usluga određivanja datuma početka ugovora 

 

1. Usluga određivanja datuma početka ugovora (u daljnjem tekstu Usluga) pruža korisnicima definiranih B.net 

usluga mogućnost da im se na zahtjev omogući odabir datuma početka ugovora. 

 

2. Usluga je dostupna B.net korisnicima 1D, 2D i 3D usluga. Željeni datum početka ugovora osiguravamo u 

dogovoru s korisnikom s obzirom na instalaciju telekomunikacijske terminalne opreme nužne za pružanje 

navedenih javno dostupnih elektroničkih komunikacijskih usluga. 

 

3. Usluga je dostupna isključivo novim korisnicima/pretplatnicima prilikom potpisivanja novog Zahtjeva za 

zasnivanje pretplatničkog odnosa. 

 

4. Usluga nije dostupna postojećim korisnicima prilikom potpisivanja produljenja pretplatničkog ugovora, kao ni 

prilikom bilo kakvih izmjena na postojećim pretplatničkim ugovorima. 

 

5. Usluga je dostupna na način da korisnik potpisivanjem Zahtjeva za zasnivanje pretplatničkog odnosa odabire 

datum početka ugovora. 

 

6. Kao datum početka ugovora Korisniku je na raspolaganju odabrati bilo koji datum do najviše 120 kalendarskih 

dana unaprijed. 

 

7. Izborom i korištenjem ove Usluge korisnik prilikom aktivacije ne može koristiti nikakve posebne ni promotivne 

ponude. Pojašnjenja radi, nije dozvoljena kombinacija korištenja ove Usluge s promotivnim ponudama. 

 

8. Prilikom potpisivanja Zahtjeva za zasnivanje pretplatničkog odnosa uz ovu Uslugu Korisnik dobiva inicijalno 

razdoblje trajanja pretplatničkog odnosa definirano u okviru svake pretplatničke ponude i označeno na Zahtjevu 

za zasnivanje pretplatničkog odnosa. 

 

9. Na temelju ove Usluge sva prava i obveze Korisnika počinju teći od odabranog datuma početka ugovora. 

 

10. Nakon uključenja nove usluge prema traženom/određenom datumu prestaje korištenje ove Usluge s obzirom na 

to da je zahtjev na temelju nje odrađen. Nakon toga Korisnik se tretira kao svaki drugi redovni Korisnik i na 

raspolaganju su mu ponude prema redovnim pravilima i procedurama. 

 

11. Aktivacija Usluge obavlja se na zahtjev korisnika uz naknadu definiranu Cjenikom. Potpisivanjem Zahtjeva za 

aktivaciju Usluge Korisnik prihvaća ove uvjete korištenja. 

 

12. Aktivacija Usluge moguća je isključivo na temelju pisanog zahtjeva korisnika/vlasnika uz vlastoručni potpis. 

 

13. Mogućnost odabira datuma početka ugovora dostupan je na Zahtjevu za zasnivanje pretplatničkog odnosa koji 

je dostupan u svim A1 prodajnim kanalima. 

 

14. Korisnik koji je zatražio korištenje ove Usluge tijekom razdoblja od trenutka kada je zatražio ovu Uslugu ne može 

tražiti nikakve promjene, uključenja ili isključenja sve dok pretplatnička ugovor ne postane aktivna i dok ne 

počnu teći prava i obveze Korisnika na temelju tog. 

 

15. O aktivaciji usluge za koju je tražen određeni datum početka ugovora korisnik neće biti posebno i dodatno 

obaviješten, nego se aktivacija provodi automatski na temelju potpisanog zahtjeva i prema traženom datumu. 

 

16. Korištenje Usluge nije moguće prilikom prijenosa pretplatničkog ugovora, kada se postojeća pretplatnička linija 

prenosi na novog korisnika. Ako želi korištenje ove usluge, novi korisnik može tražiti aktivaciju nove usluge. 

 

17. A1 Hrvatska zadržava pravo izmjene ovih Uvjeta korištenja, o čemu će korisnici biti obaviješteni na web stranici 

www.A1.hr ili na drugi prikladan način. 

http://www.a1.hr/
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18. Na sva ostala pitanja vezana uz korištenje usluga elektroničkih komunikacija tvrtke A1 Hrvatska d.o.o. i odnosa 

tvrtke A1 Hrvatska d.o.o. i pretplatnika primjenjuju se Opći uvjeti poslovanja tvrtke A1 Hrvatska d.o.o. i Uvjeti 

korištenja terminalne opreme i realizacije fizičkog priključka u kabelskoj ili svjetlovodnoj mreži. 

 

Ovi Uvjeti u primjeni su od 25.04.2014. godine a usklađeni su s danom 01.10.2018. godine. 


